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W roku sprawozdawczym Instytut Zarzadzania UwB prowadzil studia stacjonarne i

niestacjonarne na kierunku Zarzadzanie I i II stopnia.

Laczna liczba studentow studiujagcych w Instytucie Zarzadzania przedstawia ponizsza

tabela 1.

Liczba studentéw Instytutu Zarzadzania UwB wg. stanu na dzien 15 maja 2021 r.

Tabela 1.

Kierunek Stacjonarne Niestacjonarna
Zarzadzanie | stopnia 183 46
Zarzadzanie II stopnia 70 24
Studia podyplomowe X 0
Razem wg trybu studiéw 253 70
Razem wszyscy studenci 232

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych z Dziekanatu IZ UwB

W okresie sprawozdawczym Zespot podjat dziatania, dotyczace oceny jakosci ksztatcenia

w Instytucie Zarzadzania UwB obejmujace:

Monitorowanie kompetencji i doswiadczenia oraz klasyfikacji nauczycieli
akademickich i1 innych os6b prowadzacych zajgcia ze studentami.
Monitorowanie 1 doskonalenie procesu ksztatcenia.

Oceng jakos$ci zaje¢ dydaktycznych na podstawie hospitacji zaje¢ oraz ankietowania

Monitorowanie warunkow ksztatcenia i organizacji studiow.

Monitorowanie wsparcia studentdow w procesie uczenia si¢.

Monitorowanie mobilnosci studentow oraz stopnia umig¢dzynarodowienia ksztatcenia.
Uzyskiwanie opinii absolwentéw Uczelni o przebiegu odbytych studiow.

Monitorowanie relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do

studentow.

V.
V.
VI.
VII.
VIII.

programu studiow.
IX.

Monitorowanie karier zawodowych absolwentow kierunku Zarzadzanie.

Powyzsze dziatania zostaty przeprowadzone zgodnie z procedurami przyjgtymi w ramach

Instytutowego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia przez Rade Instytutu w dniu

4.03.2020 r., a utworzonego na podstawie wytycznych zwartych Uchwaty nr 2614 Senatu
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Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 listopada 2019 roku w sprawie wewnetrznego systemu

zapewnienia jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie w Biatymstoku.

l. Monitorowanie kompetencji i doswiadczenia oraz klasyfikacji nauczycieli

akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia ze studentami.

1) Analiza i ocena pracownikéw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych pod kqtem
podnoszenia kwalifikacji zawodowych nauczycieli akademickich.

W zwiagzku z sytuacjg zdrowotng w Polsce, wytycznymi Ministerstwa Nauki 1 Szkolnictwa
Wyzszego oraz decyzjami Rektora UwB w roku akademickim 2019/2020 realizowanie oceny
kadry badawczo-dydaktycznej i dydaktycznej oraz podnoszenie kwalifikacji zawodowych
zgodnie z przyjeta Procedura nr 1 w ramach 1SZJK nie byto mozliwe.

W roku akademickim 2021/2021 staz naukowy zrealizowata trojka pracownikoéw
badawczo-dydaktycznych.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli odbywa si¢ takze poprzez wyjazdy na
konferencje naukowe o zasiggu krajowym i migdzynarodowym, jak rowniez dzigki

uczestnictwu w wyktadach i spotkaniach naukowych prowadzonych przez zaproszonych gosci
z Polski.

2) Analiza i ocena obsady zaje¢ dydaktycznych przez pracownikéow badawczo-
dydaktycznych i dydaktycznych oraz inne osoby prowadzqce zajecia ze studentami pod
kqtem zgodnosci ich kompetencji i doswiadczenia oraz kwalifikacji zawodowych (np.
specjalizacja naukowa, dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe) z prowadzonymi
zajeciami.

Obsadg¢ zaje¢ dydaktycznych w Instytucie Zarzadzania UwB w porozumieniu z Dyrektorem
dokonujg kierownicy Zaktadéw kierujac si¢ kwalifikacjami zawodowymi poszczegdlnych
nauczycieli akademickich, tj. ich specjalizacja naukowa, zainteresowaniami badawczymi,
dorobkiem naukowym oraz udokumentowanym dos$wiadczeniem zawodowym.

Obsada zaje¢ dydaktycznych przez nauczycieli akademickich pod katem zgodnosci ich
kwalifikacji zawodowych z prowadzonymi zajgciami w oparciu o analize publikacji kadry i
rozkladu zaje¢ pozwala stwierdzi¢, ze obsada zaje¢ dydaktycznych jest poprawna i zgodna z
dorobkiem naukowym nauczycieli akademickich. Analiza anonimowych ankiet ewaluacyjnych
przeprowadzona w roku akademickim 2020/2021 wsrod studentow wskazuje, ze zadowolonych

ze sposobu prowadzenia zajec¢ i metod ksztatcenia jest srednio ponad 80% ankietowanych.



Dodatkowo w roku akademickim 2020/2021 przeprowadzono dodatkowo badania jakosci
ksztatcenia w trybie zdalnym. W badaniu wzigto udziat blisko 10% studentow Zarzadzani |
stopnia na studiach stacjonarnych, 19% studentow Zarzadzanie II stopnia na studiach
stacjonarnych oraz 11% studentow na studiach niestacjonarnych I i II stopnia.

W kazdej z badanych populacji ocena ogdlna jakosci ksztalcenia w systemie zdalnym
wypadta bardzo dobrze (Wykres 1-3.). Oceng ksztalcenia zdalnego realizowanego w roku
akademickim 2020/2021 bardzo dobrze i dobrze w kazdej z trzech grup respondentow

wystawito lacznie ponad 83% respondentow

Wykres 1. Odélna ocena jakoSci ksztalcenia zdalnego Zarzadzanie I stopnia-
stacjonarne
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Wykres 2. Ogélna ocena jakoSci ksztalcenia zdalnego Zarzadzanie II stopnia-
stacjonarne
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Wykres 3. Ogolna ocena jakoS$ci ksztalcenia zdalnego Zarzadzanie I i II stopnia-
niestacjonarne
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Whioski (rekomendacje 1ZJK):

Dziatalno$¢ naukowa i dydaktyczna nauczycieli akademickich jest dobrze oceniana przez
studentow Zarzadzania. Obsada zaje¢ dydaktycznych jest prawidtowa i zgodna z dorobkiem
naukowym nauczycieli akademickich. Programy studiéw na kierunku Zarzadzanie sg zgodne z

zasadami PRK. Instytutowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia nadal zaleca pracownikom



jednostki modyfikowanie sposobu prowadzenia zaje¢ i stosowanie roéznorodnych metod
ksztalcenia, w tym z wykorzystaniem narzedzi do ksztalcenia zdalnego.

Zalecane jest kontynuowanie dziatan w zakresie podnoszenia kwalifikacji zawodowych
nauczycieli akademickich zwlaszcza w kontek$cie umiedzynarodowienia oraz zwigkszenia

liczby efektywnie sktadanych wnioskéw o finansowanie projektow badawczych.

Realizacja rekomendacji 1ZJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego

Dla pracownikéw IZ UwB w roku akademickim 2020/2021 zorganizowano warsztaty
,Gamifikacja w edukacji” celem podniesienia kompetencji dydaktycznych kadry oraz zdobycie
nowych umiej¢tnosci, a takze wdrozenia nowych form ksztalcenia — dotychczas
niestosowanych w 1Z.

Zostat zgloszony projekt dydaktycznych w ramach programu NAVA — SPINAKER stuzacy
wzrostowi umigdzynarodowienia procesu ksztalcenia. Jednakze propozycja IZ UwB nie znalazt

si¢ w gronie projektow wspartych dofinansowaniem.

II. Monitorowanie i doskonalenie procesu ksztalcenia

Monitorowanie i doskonalenie procesu ksztatlcenia w Instytucie Zarzadzania UwB
odbywa si¢ wedtug kryteriow zawartych w Uchwale nr 2614 Senatu Uniwersytetu w
Biatymstoku z dnia 27 listopada 2019 roku w sprawie wewngtrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia w Uniwersytecie w Biatymstoku (§ 5).
Analiza 1 ocena dotyczyta w tym obszarze:

1) zgodnosci koncepcji ksztalcenia ze strategig Uczelni

2) adekwatnosci programéw studiow do zaktadanych efektow uczenia sig,

3) zgodnosci programu studidow (w tym form prowadzonych zajec) z zakresem wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych niezbednych do osiagnigcia zaktadanych
efektow uczenia si¢ oraz dostosowania programu do specyfiki profilu i formy studiow,

4) prawidlowosci stosowania punktow ECTS,

5) zgodnosci tresci programowych zaje¢ zawartych w sylabusach z programem studiow,

6) sposobu weryfikacji zaktadanych efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejgtnosci
1 kompetencji spotecznych na kazdym etapie ksztalcenia (np. adekwatnos¢ zakresu
wymagan 1 form oceniania wobec zakladanych efektéw uczenia si¢) oraz dostep
studentow / doktorantow i uczestnikéw studiow podyplomowych do informacji na
temat stosowanych zasad oceniania,

7) systemu weryfikacji koncowych efektow uczenia sie,



8) realizacji programu praktyk studenckich w odniesieniu do zaktadanych efektow uczenia

sig.

ad. 1) Zgodnos¢ koncepcji ksztalcenia ze strategia uczelni

Instytutowy Zespdt do Spraw Jakosci Ksztalcenia zapoznat si¢ z dokumentacja studiow
na kierunku Zarzadzanie w roku akademickim 2020/2021 pod katem zgodnosci ksztatcenia ze
strategig uczelni. Stwierdzono zgodno$¢ procesu w swej tresci i1 ksztalcie ze strategicznymi
zalozeniami rozwoju UwB.
Kierunek studiow umiejscowiony jest w obszarach ksztatcenia opisanych w PRK i wpisuje si¢
w obszar ksztalcenia w zakresie nauk spotecznych. Uznano tez, ze nazwa kierunku studidéw,
stopnie, profile oraz formy sg spojne z okreslonymi efektami ksztalcenia. Jednoczesnie profil

studiow (ogolnoakademicki) jest spojny z okreslonymi efektami uczenia sig.

ad. 2) Adekwatnos$¢ programu studiow do zakladanych efektow uczenia sie

Instytutowy Zespot do Spraw Jakosci Ksztalcenia zapoznat si¢ z dokumentacja studiéw
na kierunku Zarzadzanie w roku akademickim 2020/2021. Uznano, ze liczba semestrow
studiow oraz liczba punktow ECTS sa zgodne ze standardami ksztatcenia. Programy studiow
maja wlasciwie wyodrebnione moduty ksztatcenia, za$ przypisane sg do nich efekty uczenia si¢
oraz punkty ECTS, uwzgledniaja odpowiednie elementy naktadu pracy studenta niezbedne do
osiggnigcia zaktadanych efektow.
W odniesieniu do rekomendacji zawartej w Sprawozdaniu z dzialalno$ci instytutowego
systemu zapewnienia jako$ci ksztatlcenia w roku akademickim 2019/2020, podjeto probe
angazowania praktykow/pracodawcoéw w proces ksztatcenia. Praktycy zostali zaproszeni na
zajecia  Konflikt 1 kryzys w organizacji, Zarzadzanie organizacjami sieciowymi oraz
Zachowania organizacyjne.
Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia rekomenduje dalsze rozszerzanie udziatu praktykéw w procesie

ksztatcenia w kolejnych latach.

ad. 3) Zgodnos¢ programu studiow (w tym form prowadzenia zaje¢é) z zakresem wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji niezbednych do osiagania zakladanych efektow uczenia si¢
oraz dostosowania programu do specyfiki profilu i formy studiow

Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia uznat, ze wystepuje zgodnos¢ programow studiow (w
tym form prowadzonych zajec¢) z zakresem wiedzy, umiejetnosci i kompetencji niezbednych

do osiagnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ oraz dostosowanie programu do specyfiki
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profilu i formy studidw na kierunku studiow prowadzonym w ramach Instytutu Zarzadzania.
Nie zwalnia to jednak z obowiazku ciggtego doskonalenia programu studiow.

Realizujac rekomendacje Instytutowego Zespotu do Spraw Jako$ci Ksztalcenia zawarta w
Sprawozdaniu z dzialalnosci instytutowego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia w roku
akademickim 2019/2020, wprowadzono wi¢c zmiany w formie prowadzenia zaje¢ w
odniesieniu do tgcznie 9 przedmiotow.

Jednocze$nie, majac na wzgledzie dalsze doskonalenie programu studiéw, prowadzono tez
konsultacje z pracownikami, studentami oraz przedstawicielami praktyki, dotyczace
ewentualnych zmian w programie studiow. Dzigki tym konsultacjom zebrano kolejne
propozycje w zakresie zmian programu studiéw, a prace nad nimi b¢dg miaty miejsce w roku

akademickim 2021/2022 z mozliwoscia wdrozenia zmian od 1 pazdziernika 2022 r.

ad. 4) Prawidlowos$¢ stosowania punktow ECTS

Instytutowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu si¢ z dokumentacjg studiow
na kierunku Zarzadzanie uznal, ze liczba punktow ECTS w planach studiow na kierunku
Zarzadzanie jest odpowiednia do wymagan stosowanych w tym profilu studiow, a sposéb
wyliczania punktacji jest prawidtowy.
Jednoczesnie, w wigkszosci przypadkdéw prawidlowo jest rowniez liczba punktoéw ustalona dla
poszczegbdlnych przedmiotow 1 odzwierciedla ona wktad pracy studenta wymagany do
osiggnigcia efektow uczenia sie.
Realizujac rekomendacj¢ Instytutowego Zespotu do Spraw Jakosci Ksztalcenia, zawarta w
Sprawozdaniu z dziatalnosci instytutowego systemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia w roku
akademickim 2019/2020, dotyczaca wyeliminowania btedow w zakresie wyliczania punktow
ECTS zauwazonych w niektérych sylabusach, w roku akademickim 2020/2021
przeprowadzono analiz¢ sylabusow ze wszystkich realizowanych w ramach Instytutu
Zarzadzania przedmiotow, pod katem m.in. prawidlowosci ustalania punktow ECTS.
Zauwazono, ze nadal wystepujg problemy z ustalaniem punktéw ECST 1 wobec powyzszego
przeprowadzono niezbedne szkolenie dla pracownikdéw, a nastgpnie zalecono prowadzacym

niezwloczne poprawienie ewentualnych uchybien.

ad. 5) Zgodnos¢ tresci programowych zawartych w sylabusach z programem studiow



Instytutowy Zespo6t ds. Jakosci Ksztatcenia, po zapoznaniu si¢ z dokumentacja studiow
na kierunku Zarzadzanie uznat, ze tre$ci programowe zaje¢ zawartych w sylabusach sg zgodne
z programem studiow.

Jednoczesnie w wigkszosci sylabuséw, znajdujace si¢ w nich tresci programowe, umozliwiajg
wlasciwg realizacje wszystkich efektow uczenia sie.

Realizujac rekomendacje¢ Instytutowego Zespotu do Spraw Jakosci Ksztalcenia, zawarta w
Sprawozdaniu z dzialalno$ci instytutowego systemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia w roku
akademickim 2019/2020, dotyczaca wyeliminowania bledow w zakresie niewystarczajacego
lub nieprawidtowego przedstawienia treSci programowych w sylabusach, zalecono
prowadzacym niezwloczne poprawienie ewentualnych uchybien. Nastgpnie przeprowadzono
ponowng analize sylabusow ze wszystkich realizowanych w ramach Instytutu Zarzadzania
przedmiotow, pod kontem m.in. ich poprawnosci w zakresie zamieszczonych w nich tresci
programowych. Stwierdzono, ze nadal wystepuja pewne uchybienia w tym zakresie. Wobec
powyzszego przeprowadzono niezbedne szkolenie dla pracownikéw, a nastepnie zalecono

prowadzacym niezwloczne poprawienie ewentualnych uchybien.

ad. 6) Sposéb weryfikacji zakladanych efektéw uczenia si¢ w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych na kazdym etapie ksztalcenia (np. adekwatnos¢
zakresu wymagan i form oceniania wobec zakladanych efektow uczenia si¢) oraz dostep
studentow / doktorantow i uczestnikow studiow podyplomowych do informacji na temat

stosowanych zasad oceniania

Po przeprowadzeniu analizy sylabuséw wszystkich realizowanych w ramach Instytutu
Zarzadzania przedmiotow stwierdzono, ze w wigkszosci przypadkéw wystepuje prawidtowy
sposob weryfikacji zaktadanych efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych na kazdym etapie ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie, a informacje
dotyczace sposobow weryfikacji efektow umieszczone zostalty w poszczegolnych sylabusach.
W zdecydowanej wigkszosci sylabuséw zostata zachowana adekwatno$¢ zakresu wymagan i
form oceniania w stosunku do =zakladanych efektow uczenia si¢. Podstawowa
forma weryfikacji zalozonych do realizacji efektow uczenia si¢ w przypadku wykladow jest
egzamin/ zaliczenie pisemne. W przypadku ¢wiczen wykorzystywane sg réznorodne sposoby
weryfikacji efektow uczenia sig¢ takie jak: kolokwia, aktywno$¢ na zajeciach, prezentacje, case

stady, co nalezy oceni¢ pozytywnie.



Stwierdzono jednoczesnie, ze tres¢ sylabusow oraz informacje na temat stosowanych
zasad 1 kryteriow oceniania sg udost¢pniane studentom, doktorantom i uczestnikom studiow
podyplomowych w sylabusach przedmiotéw zamieszczanych przez prowadzacych w systemie

USQOS

ad.7) System weryfikacji koncowych efektow uczenia si¢

Instytutowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia uznat, ze system dyplomowania w Instytucie
Zarzadzania funkcjonuje prawidtowo, tym samym proces dyplomowania w Instytucie
Zarzadzania przebiega prawidlowo.

Na stronie Instytutu Zarzadzania, w zaktadce Student, znajduje si¢ Procedura dyplomowania,
w ktorym zamieszczane sg podstawowe informacje dotyczace tego obszaru.

Promotorzy prac zobowigzani sg do ztozenia, we wskazanym terminie, wykazu tematow
prowadzonych prac dyplomowych. Zgloszony wykaz tematow przez promotorow jest
nastgpnie analizowany i zatwierdzany przez Dyrektora Instytutu.

Zaleca si¢, aby tematy prac dyplomowych byly adekwatne do kierunku studiow oraz
nawigzywaty do realizowanej przez studenta specjalizacji. Analiza tematdéw prac wskazuje, ze
w zdecydowanej wigkszosci zalecenie te jest realizowane.

We wskazanej wyzej zaktadce na stronie Instytutu Zarzadzania, zamieszczany jest terminarz
dziatah w zakresie procesu dyplomowania na dany rok akademicki. Tam rowniez zamieszczane
s informacje dotyczace doktadnych termin obron oraz sktady poszczegodlnych komisji.

Zostat tam takze opisany proces sktadania napisanych prac dyplomowych oraz dokumentac;ji.
Jednoczesnie zamieszczono we wskazanym miejscu podstawowe wymogi techniczne oraz
wymogi merytoryczne dotyczace pisanych prac licencjackich i magisterskich, ktore powinny
pomoc studentom w pisaniu prac.

W celu zweryfikowania samodzielno$ci pisania prac, podlegaja one sprawdzeniu w JSA
(Jednolitym Systemie Antyplagiatowym) zgodnie z Zarzadzeniem nr 3 Rektora Uniwersytetu
w Biatymstoku z dnia 30 stycznia 2019 r. w sprawie zasad weryfikacji pisemnych prac
dyplomowych w ramach obowigzujacych w Uniwersytecie w Bialymstoku procedur
antyplagiatowych.

W roku akademickim 2020/2021 obrony prac dyplomowych odbyly si¢ w Systemie
tradycyjnym, w formie ustnej, przy zachowaniu wymogdéw rezimu sanitarnego. W jednym
przypadku obrona odbyta si¢ w formie zdalnej (studentka przebywajaca za granica, ktora nie

miala mozliwo$ci powrotu do Polski).
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ad.8) Realizacja programu praktyk studenckich w odniesieniu do zakladanych efektow
uczenia si¢

Praktyka zawodowa stanowi nieodlaczng cze$¢ programu studiow na kierunku
Zarzadzanie, zarbwno na pierwszym, jak i na drugim stopniu studiéw. Praktyka zawodowa
podlega obowigzkowemu zaliczeniu na rdwni z innymi zaj¢ciami objetymi planem studiow.
Na stronie Instytutu Zarzadzania, w zakladce Student, znajduje si¢ zakladka Praktyki
studenckie, w ktérej zamieszczane sg podstawowe informacje dotyczace tego obszaru, takie jak
Regulamin praktyk studenckich, sylabus praktyki studenckiej na I i II stopniu studidéw, lista
opiekunéw praktyk, wzory dokumentow dotyczacych praktyk . Zamieszczono tam réwniez
Wytyczne dotyczace realizacji praktyk w oku 2020/2021.
Zgodnie z Zarzadzeniem nr 30 Rektora Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 30 wrzesnia 2016
r. w sprawie studenckich praktyk zawodowych co roku prowadzone sg anonimowe

ankiety oceny praktyk zawodowych.

Whioski (rekomendacje 1ZJK):

Instytutowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia uznal, Ze system monitorowania i
doskonalenia procesu ksztalcenia w Instytucie Zarzadzania dziala prawidlowo, jednakze
niezbedne jest ciagte jego udoskonalanie.

Uznano przy tym, ze system dyplomowania dziata prawidlowo oraz, ze sposob realizacji
praktyk nie budzi zastrzezen.
Zarekomendowano natomiast:

— kontynuacje¢ procesu weryfikacji na biezaco sylabusow, aktualnosci i poprawnosci
tresci w nich zawartych oraz sposobow przeliczania punktéw ECTS oraz sposob
weryfikacji efektow ksztatcenia przypisanych dla danego przedmiotu i danej formy
zaje¢ (wyklad/Ewiczenia) oraz kryteriow oceny koncowej

— dalsze wlaczanie praktykow w prowadzenie zaj¢¢ ze studentami,

— kontynuacje¢ prac nad doskonaleniem programu studiow.

Realizacja rekomendacji 1ZJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego:

Zastosowano si¢ do rekomendacji zawartych w Sprawozdaniu z dzialalnos$ci
instytutowego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia w roku akademickim 2019/2020.
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Kontynuowano bowiem proces weryfikacji sylabusow, aktualno$ci i poprawnosci tresci
W hich zawartych oraz sposobdw przeliczania punktow ECTS oraz sposob weryfikacji efektow
ksztalcenia przypisanych dla danego przedmiotu 1 danej formy =zaje¢) oraz
kryteriow oceny koncowej. Przeprowadzono takze dyskusje nad programem studiow z

uwzglednieniem zmian w strukturze zajec.

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 30 Rektora Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 30 wrze$nia
2016 r. w sprawie studenckich praktyk zawodowych przeprowadzone zostaly anonimowe
ankiety oceny praktyk zawodowych, tych ktore zostaly zrealizowane dla roku 2020/2021.
Zastawienie zbiorcze wynikow ankiet z praktyk studenckich za rok akademicki 2020/2021

prezentuja Tabele 2-4.

Tabela 2. Wynik ocen przebiegu praktyk w roku akademickim 2020/2021 dokonane

przez studentow I stopnia studiow stacjonarnych po ukonczonych praktykach

Lp.

Aspekty oceny

Raczej tak
Trudno powiedzieé

Zdecydowanie tak
Raczej nie
Zdecydowanie Nie

% odpowiedz

o

1. Informacja o zasadach odbywania i rozliczania praktyk, 775% | 225% | O 0
Opiekunach praktyk byta ogdlnodostepna.

2. | Opiekun praktyk zawodowych ze strony 1Z UwB 85% | 10% | 5% 0 0
prawidtowo wykonywat swoje obowiazki zwigzane
organizacja i rozliczaniem praktyk.

3. | W trakcie trwania praktyki nabylam/nabytem nowg i/lub 825% | 15% |25% | O 0
poglebitam/poglebitem wiedze zwigzang z kierunkiem
studiow.

4. | W trakcie trwania praktyki nabylam/nabylem nowe 85% | 10% | 5% 0 0
doswiadczenia (umiejetnosci) zawodowe zwigzane z
kierunkiem studiow.

5. | Zaktad pracy zapewnit warunki niezbgdne do %% | 25% |25% | 0 0
przeprowadzenia praktyki i prawidtowo zorganizowal jej

przebieg.

6. | Opiekuna praktyk zawodowych ze strony Organizatora 92,5% | 7,5% 0 0 0
praktyk oceniam jako osobg¢ kompetentng i pomocng w
realizacji praktyk.

Zrodto: opracowanie wlasne

Tabela 3. Wynik ocen przebiegu praktyk w roku akademickim 2020/2021 dokonane

przez studentow II stopnia studiow stacjonarnych po ukonczonych praktykach
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2 x T 2 |2
c 8 = c c
S |z |& |3|¢%
Aspekty oceny .§ 3 g‘ S .§
8 e < x 3
S 2 S
N = N
% odpowiedzi
1. Informacja o zasadach odbywania i rozliczania praktyk, | 87,8% | 12,2% 0 0
Opiekunach praktyk byta ogoélnodostepna.
2. | Opiekun praktyk zawodowych ze strony 1Z UwB 93,9% | 6,1% 5% 0 0
prawidtowo wykonywat swoje obowiazki zwigzane
organizacja i rozliczaniem praktyk.
3. | W trakcie trwania praktyki nabytam/nabytem nowg i/lub | 48,5% | 39,4% | 12,1% | 0 0
pogtebitam/poglebitem wiedze zwiazana z kierunkiem
studiow.
4. | W trakcie trwania praktyki nabytam/nabytem nowe 57,6% | 33,3% | 6,1% | 3% | O
doswiadczenia (umiejetnosci) zawodowe zwigzane z
kierunkiem studidéw.
5. | Zaktad pracy zapewnil warunki niezbedne do 90,9% | 9,1% 0 0 0
przeprowadzenia praktyki i prawidtowo zorganizowat jej
przebieg.
6. | Opiekuna praktyk zawodowych ze strony Organizatora 93,9% | 6,1% 0 0 0
praktyk oceniam jako osobe kompetentng i pomocng w
realizacji praktyk.

Zrbdlo: opracowanie wlasne

przez studentow II stopnia studiow niestacjonarnych po ukonczonych praktykach

Tabela 4. Wynik ocen przebiegu praktyk w roku akademickim 2020/2021 dokonane

Lp. X 2 2
S ] b2
2 x T o @
c 8 = c c
© = 3 v— <
3 3 2 |3 S
Aspekty oceny 8 ) ° 3] 8
> £ = R >
D = 3
S g S
N [ N
% odpowiedzi
1. Informacja o zasadach odbywania i rozliczania 76,2% | 23,8% 0 0 0
praktyk, Opiekunach praktyk byta ogélnodostepna.
2. | Opiekun praktyk zawodowych ze strony 1Z UwB 90,5% | 9,5% 0 0 0
prawidlowo wykonywat swoje obowiazki zwigzane
organizacja i rozliczaniem praktyk.
3. | W trakcie trwania praktyki nabytam/nabylem nowa 66,7% | 23,8% | 4,75% | 4,75% | O
i/lub pogtebitam/pogtebitem wiedzg zwigzang z
kierunkiem studiow.
4. | W trakcie trwania praktyki nabytam/nabytem nowe 66,7% | 23,8% | 9,5% 0 0
doswiadczenia (umiejetnosci) zawodowe zwigzane z
kierunkiem studiow.

13




5. | Zaktad pracy zapewnit warunki niezb¢dne do 95,2% | 4,8% 0 0
przeprowadzenia praktyki i prawidtowo zorganizowat
jej przebieg.

6. | Opiekuna praktyk zawodowych ze strony 95,2% | 4,8% 0 0

Organizatora praktyk oceniam jako osobe
kompetentng i pomocng w realizacji praktyk.

Zrédto: opracowanie wlasne

W roku akademickim 2019/2020 ze wzgledu na pandemi¢ COVID-19 Studentom

wydluzono termin realizacji praktyk do konca maja 2021 r. Z mozliwosci takiej skorzystato 20

Studentow, co stanowito 64,52% wszystkich mozliwych do zlozenia w roku sprawozdawczym.

Wyniki ankiet przedstawia Tabela 5.

Tabela 5. Wynik ocen przebiegu praktyk w roku akademickim 2019/2020 dokonana

przez studentow po ukonczonych praktykach w roku 2020 (ze wzgledu na pandemie

Studenci mieli mozliwos¢ realizacji praktyk do konca maja 2021 r.)

Lp.

X k] 2
S ] z
2 X gt o | .2
c 8 = = c
S |3 |E |g|&
Aspekty oceny 5 N = S |38
2 | & E |2 |3
D = D
S £ S
N [ N
% odpowiedzi
1. | Informacja o zasadach odbywania i rozliczania praktyk, 95% 5% 0 0 0
Opiekunach praktyk byta ogdlnodostepna.
2. | Opiekun praktyk zawodowych ze strony 1Z UwB 100% 0 0 0 0
prawidtowo wykonywat swoje obowiazki zwigzane
organizacja i rozliczaniem praktyk.
3. | W trakcie trwania praktyki nabylam/nabytem nowg i/lub 80% | 20% 91 0 0
poglebitam/poglebitem wiedze zwiazang z kierunkiem
studiow.
4. | W trakcie trwania praktyki nabytam/nabylem nowe 85% | 15% 0 0 0
doswiadczenia (umiejetnosci) zawodowe zwigzane z
kierunkiem studiow.
5. | Zaktad pracy zapewnit warunki niezb¢dne do 100% 0 0 0 0
przeprowadzenia praktyki i prawidtowo zorganizowat jej
przebieg.
6. | Opiekuna praktyk zawodowych ze strony Organizatora 95% 5% 0 0 0
praktyk oceniam jako osobe¢ kompetentng i pomocng w
realizacji praktyk.

Zrédto: opracowanie wlasne

Reasumujac, ogdlny wynik oceny kierunku Zarzadzanie I 1 Zarzadzanie Il stopnia studiow

prowadzonych w Instytucie nalezy uzna¢ za dobry. Wtasciwie 100% studentéw (wskazania tak

iraczej tak), ktorzy wypehili ankiet¢ ewaluacyjng jest zadowolona z przebiegu studiow (Tabela
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6.) Nieco mniejszy odsetek osob, ktore wziely udzial w badaniu jest zadowolony ze sposobu

prowadzenia zaje¢ i przyjetych metod nauczania. Lacznie ten aspekt ksztatcenia pozytywnie

ocenito ponad 90 % studentow.

Dostepnosc¢ oraz jakos¢ pomocy naukowych i specjalistycznego sprzetu, jako wystarczajaca

ocenito rowniez ponad 90% badanych. Oferta wyboru przedmiotéw dodatkowych (fakultetow,

itp.) z kolei jest wystarczajaca dla 36,4% osob, ktore wzigty udziat w badaniu. Dotychczasowa

intensywno$¢ nauki zachowatoby 72,7% grupy respondentow. Dla 72,8% badanych studentow

relacja zaje¢ praktycznych do zajec¢ teoretycznych jest prawidtowa. Na zasadnos$¢ zwigkszenia

ilosci zaje¢ praktycznych wskazato taczni 18,2% respondentow.

Tabela 6.
Ogolna ocena kierunkow studiow w opinii studentow
4 2 N
s 2 e ks
I= S =
S |x |5 |e |5 g
3 S a = (S S
o . X . 2 o
2 T |2 |§ |g |=
3 3 = 3 ke o
N @ < 04 N
w %

Czy biorac pod uwage wszystkie aspekty procesu | 36,4 | 63,6 0 0 0

ksztalcenia, jest Pan/Pani zadowolony(a) z

odbywanych studiow?

Czy uwaza Pan/Pani, ze dostepnos¢ i jakos¢ 27,3 | 63,6 0 9,1 0

pomocy naukowych i specjalistycznego sprzetu

jest wystarczajaca?

Czy uwaza Pan/Pani, ze sposob prowadzenia 36,4 | 545 9,1 0 0

zaje¢ 1 metody nauczania sg na og6t

odpowiednie?

Czy uwaza Pan/Pani, ze oferta wyboru 0 36,4 | 455 | 48,2 0

przedmiotow dodatkowych (fakultetow, itp.) jest

wystarczajaca?

Czy uwaza Pan/Pani, ze proporcje migdzy 36,4 | 36,4 |9,19,1| 9,1 9,1

zajgciami praktycznymi a teoretycznymi sg

wlasciwe?

Czy zalezatoby Panu/Pani na tym, by 0 0 27,3 | 54,5 18,2

intensywnos¢ nauki na Pana/Pani kierunku byta

wieksza niz obecnie?

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Ankieta ewaluacyjna.

1. Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych na podstawie hospitacja zajec oraz

ankietowania studentow.

1) Hospitacja zaje¢ dydaktycznych.
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W roku akademickim 2020/2021 nie przeprowadzono hospitacji. Natomiast nadzor nad
proces ksztalcenia zdalnego w analizowanym okresie zrealizowano poprzez ankiety badania
jako$ci ksztatcenia zdalnego przypisane dla kazdego przedmiotu i formy ksztalcenia w

semestrze zimowym roku akademickiego 2020/2021.

2) Ocena jakoSci zaje¢ dydaktycznych w oparciu o dobrowolne, anonimowe ankiety oceny.

Istotnym elementem monitorowania nauczycieli akademickich oraz innych osob
prowadzacych zajecia w Instytucie Zarzadzania, w zakresie wypelniania przez nich
obowigzkow zwigzanych z ksztatlceniem sg oceny dokonywane przez studentdw za pomoca
ankiet w formie elektronicznej w systemie USOS (Zarzadzenie nr 45 Rektora Uniwersytetu w
Biatymstoku z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie zasad dokonywania oceny przez studentow
i doktorantow nauczycieli akademickich Uniwersytetu w Bialymstoku).

Warto$¢ szczegotowych wskaznikow w  obszarze monitorowania jakosci zajec

dydaktycznych przedstawia si¢ nastepujaco:

a) liczba przeprowadzonych hospitacji: 0

b) liczba wypetnionych przez studentow ankiet oceny w zakresie wypetniania przez osoby
prowadzace zajgcia obowigzkoéw zwigzanych z ksztatceniem: 377

C) procent wypetnionych ankiet w stosunku do ogodlnej liczby ankiet mozliwych do
wypeienia: 8§54/9804 (8,7%)

d) procent 0s6b przez ankietowanych w stosunku do ogélnej liczby studentow: 37,4%

Wiyniki zbiorcze pokazuja (Tabela 7), ze sposrod form zaje¢ prowadzonych w Instytucie
Zarzadzania studenci najlepiej oceniaja wyktady (tacznie odpowiedzi bardzo dobrze i dobrze —
100,0%), ¢wiczenia 1 konwersatoria (facznie odpowiedzi bardzo dobrze i dobrze 81,9%).
Bardzo pozytywnie zostaly takze oceniona celowo$¢ prac zadawanych do samodzielnego

przygotowania lub opracowania (82,8%).

Tabela 7.
Ocena poszczegolnych elementow procesu dydaktycznego na kierunku Zarzadzanie
Poszczegélne elementy procesu | Bardzo | Dobrze | Przecie | Zle | Bardzo Nie
dydaktycznego dobrze tnie Zle dotyczy
% badanych
Wyktady 54,5 45,5 0 0 0 0
Cwiczenia i konwersatoria 36,4 455 91 0 0 9,1
Seminaria i proseminaria 36,4 18,2 9.1 0 0 36,4
Przedmioty fakultatywne 9,1 18,2 0 0 0 72,7
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Lektoraty 54,5 18,2 0 0 0 27,3
Warsztaty i laboratoria 91 9,1 0 0 0 81,8
Praktyki i zajecia poza Uczelnig 0 9,1 0 0 0 89,9
Celowo$¢ prac zadawanych do 45,5 27,3 18,2 0 9,1 0
samodzielnego przygotowania lub

opracowania

Indywidualne konsultacje 36,4 27,3 18,2 0 0 18,2

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Ankieta ewaluacyjna

Whnioski (rekomendacje 1ZJK

Utrzymac jakos¢ wyktadoéw oraz stara¢ si¢ uatrakcyjni¢ ¢wiczenia.

Realizacja rekomendacji 1ZJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego

Zastosowano w raporcie zalecane przez sprecyzowanie dla studentow celowosci zadawania

zadan do samodzielnego wykonania. Z racji na ksztatcenie zdalne, a jednocze$nie pozytywne

wyniki monitoringu ksztatcenia zdalnego zawieszono w roku akademickim 2020/2021

hospitacje.

I11.  Monitorowanie warunkéw ksztalcenia i organizacji studiow.

Warto$¢ szczegdlowych wskaznikow w obszarze monitorowania warunkéw ksztalcenia i

organizacji studiow przedstawia si¢ nastepujaco:

a) procent 0sob przeankietowanych w stosunku do ogolnej liczby studentow: 3,29%

b) liczba studentow, ktorzy przy ocenie kierunku studiow udzielili odpowiedzi

zdecydowanie tak i raczej tak: 11

C) procent studentow, ktorzy przy ocenie kierunku studiow udzielili odpowiedzi

zdecydowanie tak i raczej tak: 100,0%

1) Ocena zasobow bibliotecznych, w szczegolnosci ich aktualizowania pod kqtem potrzeb

pracownikow, studentow, uczestnikow studiow podyplomowych oraz ich dostepu do

komputerowych baz danych

Tabela 8.

Ocena zasobéw bibliotecznych dokonana przez studentow Zarzadzani I i II stopnia

Ocen wybrane aspekty korzystania z biblioteki
Twojego instytutu lub wydzialu, wpisujac w
odpowiednie kratki cyfry od 1 do 5, gdzie 1
0znacza ocen¢ najnizsza, a 5 najwyzsza.

5

4

3

2

1

Brak
odpowiedzi
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w %

Dostepnos¢ literatury podstawowe;j 4551 91 182 O 0 27,3
Ogolne zasoby ksiggozbioru w zakresie 455 91 | 182 | 0 0 27,3
tematyki studiow

Aktualno$¢ ksiegozbioru (dostgpnos$¢é nowych 27,3 18,2 | 27,3 0 0 27,3
pozycji)

Sprawnos$¢ obstugi 27,3 | 18,2 | 18,2 91 27,3
Przyjazno$¢ obstugi 27,3 | 18,2 | 18,2 9,1 27,3
Godziny otwarcia 2731 91 | 273 | 91 0 27,3
Warunki pracy (dotyczy zwtaszcza czytelni) 36,4 | 91 | 27,3 0 0 27,3
Mozliwo$¢ korzystania z elektronicznych baz 27,3 182 | 182 | 9.1 0 27,3
danych

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Ankieta ewaluacyjna

Ponad potowa respondentéw (54,6%) ocenia pozytywnie (ocena 4 lub 5)dostepnos¢ lektur

podstawowych w zasobach bibliotecznych. Najmniejszy odsetek studentow (35,5%)

przyznajacych najwyzsze opinie (4 lub 5) wystapit w przypadku czynnika ,,Aktualnosé

ksiggozbioru”.

2) Ocena jakosci infrastruktury dydaktycznej (sale dydaktyczne, ich wyposazenie w

srodki audiowizualne, wyposazenie laboratoriow, dostep do Internetu) i jej

dostosowania do ilosci studentow  (doktorantow), uczestnikow  studiow
podyplomowych.
Tabela 9.
Ocena infrastruktury dydaktycznej dokonana prze studentéw Zarzadzani I i I1
stopnia

Jak oceniasz jako$¢ infrastruktury dydaktycznej -
wykorzystywanej w procesie nauczania? Przy kazdym -2 2 N
elemencie zaznacz jedna z mozliwych odpowiedzi. Jesli S w 9 o S %’
nie miale$ kontaktu z okreslonym elementem, zaznacz ,,nie | © _g S § o ks S
dotyczy”. 88 A& £ IN| & | Z
sale wyktadowe 0 545 |91 0 |0 36,4
sale ¢wiczeniowe 91 | 727 |0 0 [0 18,2
srodki audiowizualne 1 multimedialne 91 | 545 |91 0 0 23,7
wyposazenie laboratorium 0 9,1 0 0 |0 89,9
dostep do Internetu 18,2 | 364 | 18,2 0 |0 27,3

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Ankieta ewaluacyjna

Respondenci najlepiej ocenili jakos¢ sal ¢wiczeniowych 1 wyktadowych (odpowiednio

81,8% i 54,5% odpowiedzi bardzo dobrze lub dobrze). Najwigksze problemy natomiast

zauwazaja w przypadku dostepnosci do Internetu (18,2% ocenito jako przecigtnie).

18




3) Ocena dostepnosci i przejrzystosci informacji na temat ksztatcenia, w szczegolnosci
informacji o kierunkach studiow, programach studiow, sylabusach przedmiotow,
harmonogramie zaje¢  dydaktycznych, przyznanych jednostce certyfikatach,

miedzynarodowej wspolpracy studenckiej, itp.

Tabela 10.
Ocena strony internetowej dokonana prze studentéw Zarzadzani 1 i II stopnia
Czy zawarte na stronie internetowej
. . . . . < D)

Twojego wydzialu/instytutu informacje 8 © c ‘N
zapewniaja uzyskanie wiedzy 2 c 2 3
dotyczacej: S o = @ g

= © 2 = o

o - - c o S

o — X — ° bS]

2y S 3 2y x

<t} Q — o D I}

© ] C © o .

N o < o N m

% odpowiedzi

Kierunku studiéw 72,7 | 182 0 9,1 0 0
Programu studiow 81,8 | 18,2 0 0 0 0
Rozkladu zaje¢ dydaktycznych 81,8 | 18,2 0 0 0 0
Mozliwo$ci wyjazdu na inne uczelnie w | 36,4 | 37,3 18,2 18,2 0 0
ramach programéw wymiany studenckiej

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Ankieta ewaluacyjna

Kazdy z wymienionych w ankiecie czynnikéw dotyczacych oceny strony internetowe;j
Instytutu zostat okreslony bardzo pozytywnie. Jedynie informacje w zakresie mobilno$ci
mi¢dzynarodowe] okazaty si¢ zdaniem respondentow mniej dostgpne. Ta ostania rzecz z

pewnoscig w kolejnym roku akademickim winna by¢ usprawniona.

4) Ocena organizacji zajec.
Zawarte dane w Tabeli 10. wskazuja pozytywna i bardzo pozytywna ocene organizacji zajec
dokonang przez studentéw w ramach badan ewaluacyjnych z punktu widzenia dostepu do

wiedzy o rozktadzie zajec.

Whnioski (rekomendacje 1ZJK):

Kontynuacja dialogi ze studentami odno$nie mozliwosci zaspokajania ich potrzeb
zwigzanych z warunkami ksztalcenia i organizacjg studiéw oraz dalsza poprawa przejrzystoci
informacji zawartych na stronie internetowej 1Z UwB odnoszacych si¢ do mobilnosci

migdzynarodowej studentow.
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Realizacja rekomendacji 1ZJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego
Poprawiono, lecz w niewystarczajacym stopniu przejrzysto$¢ informacji zawartych na

stronie internetowej IZ UwB odnoszacych si¢ do mobilnosci migedzynarodowej studentow.

V. Monitorowanie wsparcia studentow w procesie uczenia sie.

Monitorowanie dokonywane jest w obszarach, takich jak:

a) wsparcie dydaktyczne (m.in. powotanie opiekuna roku, opiekuna praktyk, konsultacje
pracownikow akademickich),

W roku akademickim 2020/2021 powotani zostali opiekunowie rocznikow, opiekunowie

praktyk oraz wyznaczono konsultacje merytoryczne pracownikow badawczo-

dydaktycznych i dydaktycznych, a takze dyzury Dyrektora Instytutu Zarzadzania i

Zastepcy Dyrektora Instytutu Zarzadzania.

b) wsparcie naukowe (m.in. dziatalno$¢ kot i obozow naukowych, organizacja
konferencji studenckich, udzial w konferencjach),

Studenci Instytut Zarzadzania mogg rozwija¢ si¢ przede wszystkim w bardzo preznie

dziatajacym w ramach Instytutu Zarzadzania Studenckim Kole Menedzerow. Wiadze

Instytutu w roku akademickim z uzyciem narzedzie elektronicznych zdalnie spotykaty si¢

z przedstawicielami wtadz SKM celem ustalenia zasad wspotpracy i form wsparcia W

trudnym roku akademickim. Zorganizowano na prosb¢ SKM szkolenie dla jego cztonkoéw

nt. ,,Ja 1 moja osobowos$¢ — pomocnik czy ,,przeszkadzajka”?” (21.04.2021 r.).

c) wsparcie materialne (m.in. stypendia naukowe, zakwaterowanie w domach studenta),

Instytut Zarzadzania na biezaco realizuje wszystkie zadania zwigzane z przygotowaniem i

zatwierdzeniem wnioskow o stypendia naukowe, socjalne oraz zwiazane z

rozdysponowaniem miejsc w akademikach.

d) inne formy wsparcia (m.in. wsparcie dla studentow niepetnosprawnych),

Wszelkie informacje o wsparciu 0sob z niepetnosprawnos$ciami sg zawarte na stronie 1Z 1

stroni gldéwnej UwB.

e) dostepnos¢ informacji o formach wsparcia.

Wszelkie informacje zwigzane z tre$cig punktow a-d sa na biezaco zamieszczane na stronie

internetowej Instytutu i/lub wysylane do studentow z wykorzystaniem USOSweb.

W zwiazku z sytuacja wywotang epidemia COVID-19 i przej$ciem na ksztatcenie zdalne

dodatkowo pracownicy i studenci byli na biezagco informowani o sposobach ksztalcenia i
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formach realizacji efektow uczenia, a takze formach wsparcia poprzez informacje

zamieszczanie na stronie internetowej, jak i za posrednictwem USOSweb.

Whioski (rekomendacje 1ZJK):
Nalezy wyznaczy¢ minimalng liczbg spotkan opiekundéw poszczegdlnych rocznikow (min.
jeden raz w semestrze). Podczas spotkan powinni oni zbiera¢ od studentow informacje na temat

wsparcia jakiego potrzebujg 1 proponowac¢ mozliwosci rozwigzania ich probleméw.

Realizacja rekomendacji 1ZJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego
W roku akademickim 2020/2021 odbylo si¢ jedynie jedno spotkanie opiekuna roku z
rocznikiem.

V. Monitorowanie mobilnosci studentow oraz stopnia umiedzynarodowienia
ksztalcenia
W roku akademickim 2020/2021 w ramach obszaru: mobilno$¢ studentow oraz stopien
umiedzynarodowienia sytuacja przedstawia si¢ nastgpujaco:
a) liczba studentow korzystajacych z wymiany migdzynarodowe;j: 1
b) liczba studentow z zagranicy w ramach wymiany mi¢dzynarodowe;j: O
c) liczba odbytych praktyk zagranicznych w ramach wymiany mi¢dzynarodowej: O
d) liczba ankiet wypetionych przez studentéw i doktorantow uczestniczacych w

wymianie mi¢dzyuczelnianej: O

Whnioski (rekomendacje 1ZJK):

W zwigzku z sytuacja pandemiczng nalezy uzna¢ wynik za niemiarodajny i powroci¢ do
aktywnos$ci w ramach umiedzynarodowienia, jak tylko sytuacja si¢ unormuje.

Realizacja rekomendacji 1ZJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego

Zastosowano w raporcie zalecane przez UZJK wskazniki.

VI.  Uzyskiwanie opinii absolwentéow Uczelni o przebiegu odbytych studiow.

W roku akademickim 2020/2021 udato si¢ pozyska¢ 17 opinii absolwentow w relacji do 90

absolwentow, ktorzy ukonczyli w roku sprawozdawczym studia w Instytucie Zarzadzania

UwB.

Tabela 11.
Szczegolowe zestawienie wskaznikow w obszarze VII. zgodnie z wytycznymi UZJK
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Wskaznik Wartos¢ wskaznika
liczba wypethionych ankiet absolwentow 17
procent przebadanych absolwentow 18,9
procent absolwentow zadowolonych ze 88,2
studiow  (suma  dwoéch  najbardziej
pozytywnych odpowiedzi ze wszystkich
pytan)
Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta absolwenta IZ UwB
Tabela 12.
Ocena ukonczonych studiow Zarzadzani I i II stopnia dokonana przez
absolwentow
Ocen w jakim stopniu ukonczone przez Ciebie =
studia pozwolily na rozwiniecie: RE|E ‘= g R E
E5|5 |3 |2 |E3
s |2 |& E |@E
znajomosci zagadnien teoretycznych 253 |471] 176 0 0
umiejetnosci rozwigzywania praktycznych 17,6 (47,1| 35,3 176 | 59
problemow
zdolno$ci do wykonywania konkretnych zawodow 59 176 47,1 11,8 | 17,6
zgodnych z profilem ukonczonych studiéw
umiejetnos$ci pracy zespotowej 529 |353| 118 0 0
umiejetnosci komunikacyjnych z innymi ludzmi 294 | 47,1 | 23,5 0 0
umiejetnosci samodzielnego doksztatcania si¢ 412 (294 | 17,6 11,8 0
wiedzy o §wiecie 23,5 59 | 471 5,9 17,6
mozliwo$ci realizacji wlasnych zainteresowan 176 | 11,8 35,3 176 | 17,6

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: Ankieta absolwenta 1Z UwB

Najgorzej sytuacja prezentuje si¢ w przypadku dwoch badanych czynnikow: zdolnosci do

wykonywania konkretnych zawodow zgodnych z profilem ukonczonych studiéw oraz wiedzy

o $wiecie. W obu przypadkach ponad 60% absolwentow stwierdzito, ze ukonczone studia

jedynie w $rednim lub malym stopniu pozwolity na ich rozwinigcie.

Tabela 13.

Ocena poszczegolnych elementowV 1. procesu dydaktycznego Zarzadzanili ll
stopnia dokonana przez absolwentow

Jak ocenil(a)byS poszczegolne - ®
elementy procesu dydaktycznego @ 88 | g @ ] o 2
na Twoim kierunku? S| 8 Sol2 |5o| 28 B85
mos| O A | N MR | 2| Moo
Wyktady 118 15291294 | 0 0 0 5,9
Cwiczenia i konserwatoria 176 135335359 | 0 0 5,9
Seminaria i proseminaria 353 1294|176 | 0 11,8 0 5,9
Przedmioty fakultatywne 59 294 | 59 0 0 52,9 5,9
Lektoraty 294 12351294 | 0 59 59 5,9
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Warsztaty i laboratoria 59 0 [118] O 0 83,3 5,9
Praktyki i zajecia poza uczelnia 353 1294|118 | 59 0 11,8 5,9
Indywidulane konsultacje 412 1294 0 59 0 17,6 59
Organizacja studiow (rozktad zajec, 118 {118 | 47,1 | 16,7 | 11,8 0 5,9
itp.)

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta absolwenta IZ UwB

Rekomendowane uwagi ze strony studentow jako pojedyncze glosy, to m.in.: ,,Wiecej
zastosowan teorii w praktyce, Wigcej praktycznych umiejetnosci przydatnych w pracy, plan
zaje¢ dostosowany do 0sob pracujgcych- wspieranie tgczenia pracy ze studiami”, ,,Nalezatoby
pozwoli¢ studentom na bezposredni kontakt z profesjonalistami pracujacymi na stanowiskach
kierowniczych. Spotkania tego typu (czy to na uczelni czy to w miejscach pracy takich osob)
pozwolityby studentom na przyjrzenie si¢ z bliska, jak wyglada taka praca w praktyce. Najlepiej
gdyby tego typu spotkania organizowane byly w fazie koncowej toku studiéw poniewaz, majac
juz podstawowa wiedze, student bedzie wiedzial o co ewentualnie warto zapytaé takiego
profesjonalisty”. Ostatni cytowany glos wpisuje si¢ w ustawiczne prace wiladz 1Z oraz
pracownikow na rzecz zwigkszania liczby osoéb — praktykow, ktdrzy sa zapraszani na

poszczegoblne zajecia.

Tabela 14.
Ocena kadry badawczo-dydaktycznej, dydaktycznej i administracyjnej
Zarzadzania 1 i II stopnia dokonana przez absolwentow

Jak oceniasz kompetencje nauczycieli
akademickich i innych pracownikow g
Uniwersytetu w Bialymstoku na ukonczonym e 2 N 3 S
przez Ciebie kierunku? S £ | = z | 2 g = g
NE |2 | |¥3 ST
o c E‘ = = €| N S
— O 151 o| © O
X'? | E| EE oY &7
o | N2 N2 N& ©&
2o |85 £8/ 8% 20
<5 |xa N3 xs zs
Wisrdd profesordw i doktoréw habilitowanych 235 | 471 | 29,4 0 0
Wsrod doktorow 235 [ 4711294 0 0
Wsérdd magistrow 294 | 529 | 11,8 0 0
Wisréd pracownikow dziekanatu 353 | 353|294 0 0
Wsrod pracownikow sekretariatu 294 | 529 | 17,7 0 0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta absolwenta IZ UwB

Absolwenci w zdecydowanej wigkszosci oceniaja poziom pracownikow Instytutu
Zarzadzania (zardbwno naukowo-dydaktycznych jak i administracyjnych) jako wysoki lub
raczej wysoki.

Na pytanie gdyby jeszcze raz zdawal(a) Pan/Pani na studia, to wybral(a)by Pan/Pan: ten
sam kierunek na UwB odpowiedziato 41,2% badanych absolwentow, ten sam kierunek na innej
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uczelni 23,5%, inny kierunek UwB 11,8% oraz inny kierunek na innej uczelni: 23,5% badanych

respondentow.

Whioski (rekomendacje 1ZJK):
Nalezy utrzymaé prace na rzecz przegladu programéw ksztalcenia pod katem

upraktycznienia przedmiotow.

Realizacja rekomendacji 1ZJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego

Zastosowano w raporcie zalecane przez UZJK wskazniki.

VIll. Monitorowanie relacji z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w odniesieniu
do programu studiéw

W roku akademickim 2020/2021 utrzymano funkcjonowanie Instytutowej Rady
Konsultacyjnej (powotana w 2019 r.) zlozonej z samodzielnych pracownikéw naukowo-
dydaktycznych IZ UwB oraz przedsigbiorcow, przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz
studentow.
W roku akademickim 2020/2021 przeprowadzone zostaly anonimowe ankiety oceny praktyk
zawodowych przez przedsigbiorcow. Zestawienie zawiera osobne wyniki dla I 1 I stopnia

studiow stacjonarnych oraz niestacjonarnych.
Wyniki dla I stopnia studiow stacjonarnych przedstawiaja si¢ nastepujaco:
Rodzaj przedsigbiorstwa/instytucji, w ktorej Studenci realizowali praktyke zawodowa

e panstwowe — 23,1%

e prywatne — 76,9%
Rynek, na ktérym funkcjonuje przedsigbiorstwo/instytucja, w ktorej Studenci realizowali
praktyke zawodowa

e regionalny — 41%

e krajowy — 48,8%

e kraje UE —5,1%

e globalny — 5,1%
Liczba zatrudnionych osob w przedsigbiorstwie, w ktorym Studenci realizowali praktyke
zawodow3:

e do 9 pracownikow — 43,6%
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e od 10 do 49 pracownikow — 35,9%
e 0od 50 do 249 pracownikow — 7,7%

e powyzej 250 pracownikow — 12,8%

Wykres 4. Kryteria jakimi kieruja sie¢ przedsiebiorstwa przyjmujac absolwenta/studenta

szkoly wyzszej do pracy

80,00% 74,40%

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

17,90%

28,20%

10,30%
l -

41%

64,10%

41%
7,70% 7,70%
- 2,70%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsigbiorcow

Przedsigbiorstwa przyjmujace studentow na praktyki, mogli dokonaé¢ oceny przydatnosci

oferowanych przedmiotow zaréwno kierunkowych, jaki i1 specjalizacyjnych na kierunku

Zarzadzanie | stopnia, w sakli od 0 do 5 (gdzie O — zupetnie nie przydatny, nalezatoby z niego

zrezygnowad, 5 - bardzo przydatny). Wyniki prezentujg Tabele 15,16,17.

Tabela 15. Ocena uzytecznosC oferowanych przedmiotéw Kierunkowych na Kierunku

Zarzadzanie I stopnia

0 1 2 3 4 5
Podstawy zarzadzania strategicznego 0 0 5,10% 510%| 33,30% | 56,50%
Zarzadzanie zasobami ludzkimi 0 0 5,10% 7,70%| 20,50% | 66,70%
Zarzadzanie jako$cia 0 0 7,70% | 12,80% 41% | 38,50%
Procesy informacyjne w zarzadzaniu 0 2,60% 7,70% 41%| 20,50% | 28,20%
Zarzadzanie projektami UE 2,60% 2,60% 2,60% | 48,70%| 12,80% | 30,70%
Negocjacje 0 2,50% 2,60%| 20,50%| 38,50%| 35,90%
Spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu 0 7,70% | 23,10%| 23,10%| 28,20%| 17,90%
Analiza ekonomiczna 17,90% 2,60% 510% | 17,90% | 33,30% | 23,20%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsiebiorcow

16. Ocena uzytecznosSci oferowanych przedmiotéw na Kkierunku Zarzadzanie specjalno$é

Zarzadzanie Przedsiebiorstwem

0

1

2

3

4

Marketing partnerski

0

0

2,60%

17,90%

38,50%

41%
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Marketing na rynkach zagranicznych 0 2,60% 7,70% | 12,80% | 28,20% | 48,70%
Public Relations 2,60% 0 5,10% 5,10% | 38,50% | 48,70%
Marketing B2B 0 0 2,60% | 12,80% | 53,80% | 30,80%
Rynek kapitatowy 0 2,60% 2,60% 41% 30,80% | 23,00%
Zarzadzanie finansami przedsigbiorstw 0 7,70% 5,10% 41% 46,20%
Ekonomika przedsigbiorstw 0 2,60% 510% | 30,80% | 20,50% | 41,00%
Biznesplan 0 7,70% 7,70% 5,10% 41% 38,50%
Lokalne uwarunkowania dziatalnosci

przedsigbiorstw 0 7,70% | 23,10% | 25,60% | 23,10% | 20,50%
Zarzadzanie wynagrodzeniami 5,10% 5,10% 510% | 53,80% | 30,90%
Finanse migdzynarodowe 5,10% 5,10% 510% | 28,30% | 35,90% | 20,50%
Zarzadzanie wiedza 2,60% 5,10% 7,70% | 30,80% | 30,80% | 23,00%
Zarzadzanie organizacjami sieciowymi 2,60% 5,10% 7,70% | 25,60% | 51,30% | 7,70%
Zarzadzanie innowacjami 0 0 15,40% | 15,40% | 28,20% 41%
Zarzadzanie produkcijg 2,60% 0 10,20% | 15,40% | 56,40% | 15,40%
Zarzadzanie w korporacjach

migdzynarodowych 5,10% 2,60% 7,70% | 15,40% | 48,70% | 20,50%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsigbiorcow

W(g badanych przedsi¢biorcow do programu nauczania na specjalno$ci Zarzadzanie Przedsi¢biorstwem

nalezaloby doda¢ nastepujace przedmioty:
e e-biznes.
e rachunkowos$¢, ksiggowos¢,

e prawo pracy.

Tabela 17. Ocena uzytecznos$ci oferowanych przedmiotéw na Kierunku Zarzadzanie specjalno$¢

Zarzadzanie Sprzedaza

0 1 2 3 4 5

Techniki sprzedazy 0 0 2,60% 2,60% | 29,00% | 65,80%
Merchandising 0 0 0 31,60% | 39,50% | 28,90%
Promocja w handlu 0 0 2,60% 7,90% | 57,90% | 31,60%
E-commerce 0 0 0 13,20% | 42,10% | 44,70%
Ekonomika handlu 0 0 2,60% | 23,70% | 44,70% | 29,00%
Strategie przedsi¢biorstw handlowych 0 0 2,60% 7,90% 50% 39,50%
Zarzgdzanie przedsiebiorstwem handlowym 0 0 2,60% 7,90% | 39,50% 50%

Zarzgdzanie tancuchem dostaw 0 0 2,60% 29% 34,20% | 34,20%
Ekonomika transportu 2,60% 0 10,50% | 23,70% | 39,50% | 23,70%
Prognozowanie sprzedazy 0 0 5,30% | 15,80% | 36,80% | 42,10%
Zarzadzanie dziatem sprzedazy 0 0 2,60% 5,30% 50% 42,10%
Zarzadzanie finansami przedsigbiorstw 0 0 0 10,50% | 47,40% | 42,10%
Handel zagraniczny 0 2,60% 2,60% | 39,50% | 29,00% | 26,30%
Handel hurtowy i detaliczny 0 0 2,60% | 13,20% | 34,20% 50%

Opodatkowanie dziatalno$ci handlowej 0 0 2,60% | 31,60% | 26,30% | 39,50%
Prawo handlowe 0 0 2,60% | 39,50% | 23,70% | 34,20%
Ocena efektywnosci projektow 0 2,60% 7,90% | 31,60% | 26,30% | 31,60%
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsigbiorcow

Wg przedsiebiorcow do programu nauczania na specjalnosci Zarzadzanie Sprzedaza
nalezaloby doda¢ nastepujace przedmioty:

e ewidencja i rozliczanie podatku VAT
W okresie ostatnich 3 lat przedsigbiorcy zatrudnili lub przyjeli na praktyke/staz absolwenta
badz studenta Kierunku Zarzadzanie UwB

o TAK-47,4%

e NIE-52,6%
Badani respondenci mogli rowniez dokona¢ oceny przygotowania do pracy zawodowej
absolwentow/studentoéw Zarzadzania stopnia Instytutu Zarzadzania Uniwersytetu w

Biatymstoku (gdzie 1 — kompletny brak przygotowania, 5 - bardzo dobre przygotowanie)
(Tabela 18.)

Tabela 18. Ocena przygotowania do pracy zawodowej absolwentow/studentéw Instytutu
Zarzadzania Uniwersytetu w Bialymstoku przez przedsiebiorcow

0 1 2 3 4 5
Przygotowanie teoretyczne 0 0 0 2,60% | 36,90% | 60,50%
Przygotowanie praktyczne 0 0 0 20,50% | 23,10% | 56,40%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsigbiorcow

Przedsigbiorstwa mogly roéwniez dokona¢ oceny konkretnych umiejetnosci z jakimi
przychodza do nich absolwenci/studenci Zarzadzania I stopnia 1Z UwB w skali od 1 do 5
(gdzie: 1 - kompletny brak przygotowania, 5 - bardzo dobre przygotowanie). Szczegdtowe

wyniki prezentuje Tabela 19.

Tabela 19. Ocena konkretnych umiejetnosci absolwentow/studentéw Instytutu Zarzadzana

Uniwersytetu w Bialymstoku przez przedsiebiorcéw

1 2 3 4 5

Umiejetnosci specjalistyczne zwigzane z kierunkiem

studiow 0 0 0 43,60% | 56,40%
Umiejetnosci postugiwania si¢ jezykiem obcym 0 0 0 41% 59%
Umiejetnos$ci informatyczne 0 0 10,30% | 35,90% | 53,80%
Umiejetno$ci komunikowania sie 0 0 0 7,70% | 92,30%
Umiejetno$¢ pracy w zespole 0 0 0 10,30% | 89,70%
Umiejetno$é uczenia sig 0 0 0 7,70% | 92,30%
Umiejetno$¢ zarzadzania czasem 0 0 0 46,20% | 53,80%
Umiejetno$ci analityczne 0 0 2,60% | 43,60% | 53,80%
Umieje¢tno$¢ odnalezienia si¢ w danej Sytuacji

zawodowej 0 0 510% | 20,50% | 74,40%
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Inne: przywddcze 0 0 0 0 2,60%

Inne: komunikatywnos¢ 0 0 0 0 2,60%

Inne: samodzielnosé¢ 0 0 0 0 2,60%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsigbiorcow

Wyniki dla IT stopnia studiéw stacjonarnych przedstawiajq si¢ nastepujaco:
Rodzaj przedsicbiorstwa/instytucji, w ktorej Studenci realizowali praktyke zawodowa

o panstwowe — 6,3%
e prywatne — 93,7%
Rynek, na ktérym funkcjonuje przedsicbiorstwo/instytucja, w ktorej Studenci realizowali praktyke
zawodowg
e regionalny — 46,9%
o krajowy — 41%
e kraje UE — 9%
e globalne — 3,1%
Liczba zatrudnionych oséb w przedsi¢biorstwie, w ktorym Studenci realizowali praktyke zawodowa:
e do 9 pracownikow — 66,6%
e od 10 do 49 pracownikow — 20%
e 0od 50 do 249 pracownikow — 6,7%
e powyzej 250 pracownikoéw — 6,7%

Wykres 5. Kryteria jakimi Kieruja si¢ przedsi¢biorstwa przyjmujac absolwenta/studenta szkoly

wyzszej do pracy

80,00%
) 68,80%
70,00% 62,50%
60,00%
50,00% 43,80%
0,
40,00% 31,30%
30,00% S
20,00% — 18,80%
’ (]
0,00%
kierunek studiow  specjalnos¢ CVilist rozmowa referencje doswiadczenie
motywacyjny kwalifikacyjna kandydata
(szkolenia, kursy,
staze,

wolontariat, etc.)

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsiebiorcow
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Przedsigbiorstwa przyjmujgce studentéw na praktyki, mogli dokona¢ oceny przydatnosci

oferowanych przedmiotow zaréwno kierunkowych, jaki i specjalizacyjnych na kierunku

Zarzadzanie Il stopnia, w sakli od 0 do 5 (gdzie O — zupetnie nie przydatny, nalezatoby z niego

zrezygnowad, 5 - bardzo przydatny). Wyniki prezentujg Tabele 20,21,22.

Tabela 20. Uzyteczno$¢ oferowanych przedmiotow Kierunkowych przez przedsigbiorcow na

kierunku Zarzadzanie II stopnia

0 1 2 3 4 5
Koncepcje zarzadzania 0 10% 6,70% 20% 13,30% 50%
Zarzadzanie strategiczne 0 6,70% 6,70% 20% 16,60% 50%
Zarzadzanie procesami 3,30% 0 6,70% | 23,30% 30% 36,70%
Marketing miedzynarodowy 0 0 6,70% | 26,70% | 13,30% | 53,30%
Rynek pracy 0 6,70% 0 10% 26,70% | 56,60%
Logistyka 0 0 6,70% 10% 16,60% | 66,70%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsiebiorcow

Tabela 21. Uzyteczno$¢ oferowanych przedmiotow na Kierunku Zarzadzanie II stopnia
specjalno$¢ Zarzadzanie Przedsiebiorstwem

0 1 2 3 4 5
Zarzadzanie podatkami w przedsigbiorstwie 0 3,40% 0 6,90% 20,70% 69%
Teoria przedsigbiorstwa 0 6,90% | 17,30% | 17,20% | 24,10% | 34,50%
Nadzér korporacyjny 0 10,30% | 17,30% | 20,70% | 24,10% | 27,60%
Zarzadzanie wartoscia przedsigbiorstwa 0 0 10,30% | 13,80% | 34,50% | 41,40%
Informatyczne systemy zarzadzania 0 3,40% | 6,90% | 13,80% | 13,80% | 62,10%
Przywodztwo w biznesie 0 0 3,40% | 17,30% | 27,60% | 51,70%
Rynki finansowe 0 0 3,40% | 13,80% 31% 51,70%
Zarzadzanie transferem technologii 0 0 0 17,30% | 44,80% | 37,90%
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsiebiorcow
Wg przedsigbiorcéw do programu nauczania na specjalnosci Zarzadzanie Przedsigbiorstwem
nalezaloby doda¢ nastepujace przedmioty:
e zarzadzanie mediami spotecznosciowymi,
e tworzenie marki osobistej.
Tabela 22. Uzyteczno$¢ oferowanych przedmiotow na kierunku Zarzadzanie specjalno$é
Psychologia w Zarzadzaniu
0 1 2 3 4 5
Psychologia spoteczna 3,40% 0 3,40% | 27,70% | 24,10% | 41,40%
Socjologia w zarzgdzaniu 0 0 13,80% | 20,70% 31% 34,50%
Trening asertywnosci 0 3,40% 3,40% | 10,30% | 34,50% | 48,40%
Konflikt i kryzys w organizacji 0 0 3,40% | 17,20% 31% 48,40%
Psychologia konsumenta 0 0 0 10,30% | 13,80% | 75,90%
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Psychologia przywodztwa

0

0

6,90%

6,90%

24,10%

62,10%

Psychologia sprzedazy

0

0

3,40%

0

13,80%

82,80%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsiebiorcow

W okresie ostatnich 3 lat przedsi¢biorcy zatrudnili lub przyjeli na praktyke/staz absolwenta badz

studenta Kierunku Zarzgdzanie UwB

e TAK-452%

e NIE-54,8%
Badani respondenci mogli rowniez dokona¢ oceny przygotowania do pracy zawodowej
absolwentow/studentow Zarzadzania II stopnia Instytutu Zarzadzania Uniwersytetu w
Biatymstoku (gdzie 1 — kompletny brak przygotowania, 5 - bardzo dobre przygotowanie)

(Tabela 23.)

Tabela 23. Ocena przygotowania do pracy zawodowej absolwentow/studentow Instytutu
Zarzadzania Uniwersytetu w Bialymstoku przez przedsiebiorcow

0 1 2 3 4 5
Przygotowanie teoretyczne 0 0 0 0 452% | 54,8%
Przygotowanie praktyczne 0 6,5% 0 16,1% | 32,2% | 45,2%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsigbiorcow

Przedsigbiorstwa mogly réwniez dokona¢ oceny konkretnych umiejetnosci z jakimi
przychodza do nich absolwenci/studenci Zarzadzania II stopnia 1Z UwB w skali od 1 do 5
(gdzie: 1 - kompletny brak przygotowania, 5 - bardzo dobre przygotowanie). Szczegdtowe

wyniki prezentuje Tabela 24.

Tabela 24. Ocena konkretnych umiejetnosci absolwentow/studentow Instytutu Zarzadzana

Uniwersytetu w Bialymstoku przez przedsiebiorcéw

1 2 3 4 5

Umiejetnosci  specjalistyczne  zwigzane  z

kierunkiem studiow 0 0 12,90% | 48,40% | 38,70%
Umiejetnosci postugiwania si¢ jezykiem obcym 0 6,70% | 13.30% | 36.70% | 43,30%
Umiejetnosci informatyczne 0 10,00% | 10,00% | 20,00% | 60,00%
Umiejetno$ci komunikowania sie 0 0 6,70% | 19,30% | 74,00%
Umiejetno$¢ pracy w zespole 0 0 6,70% | 16,10% | 77,20%
Umiejetno$é uczenia sig 0 0 6,70% | 16,10% | 77,20%
Umiejetno$¢ zarzadzania czasem 0 0 6,70% | 22,30% 71%
Umiejetno$ci analityczne 0 6,70% 9,70% 29% 54,60%
Umiejetnos¢ odnalezienia si¢ w danej sytuacji

zawodowej 0 0 16,10% | 32,30% | 51,60%
Inne, sporzqdzanie faktur 0 0 0 0 3,20%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsiebiorcow
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Wyniki dla Il stopnia studiéw niestacjonarnych przedstawiaja si¢ nastepujaco:
Rodzaj przedsiebiorstwa/instytucji, w ktorej Studenci realizowali praktyke zawodowa

e panstwowe — 13,6%

e prywatne — 81,9%

e organizacje non profit — 4,5%
Rynek, na ktérym funkcjonuje przedsigbiorstwo/instytucja, w ktorej Studenci realizowali
praktyke zawodowa

e regionalny — 31,7%

e krajowy — 41%

e kraje UE - 9,1%

e globalne —18,2%
Liczba zatrudnionych osob w przedsigbiorstwie, w ktorym Studenci realizowali praktyke
zawodow3:

e do 9 pracownikow — 18,2%

e od 10 do 49 pracownikow — 22,7%

e 0od 50 do 249 pracownikow — 22,7%

e powyzej 250 pracownikéw — 36,4%

Wykres 6. Kryteria jakimi Kierujg si¢ przedsiebiorstwa przyjmujac absolwenta/studenta szkoly
wyzszej do pracy
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsiebiorcow
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Tabela 25. Uzyteczno$¢ oferowanych przedmiotow Kierunkowych przez przedsigbiorcow na

kierunku Zarzadzanie II stopnia

0 1 2 3 4 5
Koncepcje zarzadzania 450%| 13,70%| 18,20%| 31,80%| 31,80%
Zarzadzanie strategiczne 4,50% 450% | 36,50% | 54,50%
Zarzadzanie procesami 4,50% 4,50% 4,50% 9,20% | 31,80% | 45,50%
Marketing miedzynarodowy 450%| 22,70%| 31,80% 41%
Rynek pracy 4,50% 9,20% 41%| 45,50%
Logistyka 4,50% 450%| 22,70%| 27,30% 41%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsiebiorcow

Tabela 26. Uzyteczno$¢ oferowanych przedmiotow na Kierunku Zarzadzanie II stopnia
specjalno$¢ Zarzadzanie Przedsiebiorstwem

0 1 2 3 4 5
Zarzgdzanie podatkami w
przedsigbiorstwie 0 0 4,50% 41% 13,50% 41%
Teoria przedsigbiorstwa 0 450% | 31,80% | 27,30% | 22,80% | 13,60%
Nadzor korporacyjny 0 0 13,50% | 36,50% 50%
Zarzadzanie wartoscig
przedsigbiorstwa 0 4,50% 0 18,20% | 31,80% | 45,50%
Informatyczne systemy
zarzgdzania 0 9,00% 0 18,20% 41% 31,80%
Przywodztwo w biznesie 0 4,50% 4,50% 9,00% | 36,50% | 45,50%
Rynki finansowe 0 4,50% 4,50% 4,50% 41% 45,50%
Zarzadzanie transferem
technologii 0 0 450% | 18,20% 50% 27,30%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsiebiorcow

Wg przedsiebiorcoOw do programu nauczania na specjalnosci Zarzadzanie Przedsigbiorstwem

nalezaloby doda¢ nastepujace przedmioty:

e zarzadzanie ryzykiem,

e zarzadzanie zmiang.

Tabela 27. Uzyteczno$¢ oferowanych przedmiotow na Kierunku Zarzadzanie specjalnos¢
Psychologia w Zarzadzaniu

0 1 2 3 4 5
Psychologia spoteczna 0 0 480% | 28,60% | 28,60% | 38,10%
Socjologia w zarzadzaniu 0 4,80% 9,50% | 23,80% | 28,60% | 33,30%
Trening asertywnosci 0 0 4,80% 9,50% | 28,60% | 57,10%
Konflikt i kryzys w organizacji 0 0 0 4,80% | 38,10% | 57,10%
Psychologia konsumenta 0 0 0 9,50% 19% 71,50%
Psychologia przywddztwa 0 0 4,80% 4,80% | 33,30% | 57,10%
Psychologia sprzedazy 0 0 0 0 42,90% | 57,10%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsiebiorcow
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W okresie ostatnich 3 lat przedsi¢biorcy zatrudnili lub przyjeli na praktyke/staz absolwenta badz

studenta Kierunku Zarzadzanie UwB

e TAK-38,1%
e NIE-61,9%

Tabela 28. Ocena przygotowania do pracy zawodowej absolwentow/studentéw Instytutu

Zarzadzania Uniwersytetu w Bialymstoku przez przedsiebiorcow)

0 1 2 3 4 5
Przygotowanie teoretyczne 0 0 0 0 61,90% | 38,10%
Przygotowanie praktyczne 0 0 0 19% 38,10% | 42,90%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsiebiorcow

Tabela 29. Ocena konkretnych umiejetnosci absolwentéow/studentow Instytutu Zarzadzana

Uniwersytetu w Bialymstoku przez przedsiebiorcéow

1 2 3 4 5
Umiejetnosci specjalistyczne zwigzane
z kierunkiem studiow 0 0 14,30% 38,10% 47,60%
Umiejetno$ci postugiwania si¢
jezykiem obcym 0 0 28,60% 42,80% 28,60%
Umiejetno$ci informatyczne 0 4,80% 14,30% 38,10% 42,80%
Umiejetnosci komunikowania sig 0 0 0 19% 81%
Umiejetno$¢ pracy w zespole 0 0 0 19% 81%
Umiejetno$¢ uczenia sie 0 0 4,80% 19% 76,20%
Umiejetnos¢ zarzadzania czasem 0 0 4.80% 14,30% 81%
Umiejetnosci analityczne 0 0 19% 28,60% 52,40%
Umiejetnos¢ odnalezienia si¢ w danej
sytuacji zawodowej 0 0 9,50% 9,50% 81%
Inne, organizacja pracy 0 0 0 0 4,80%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Ankieta oceny praktyk zawodowych przez przedsiebiorcow

Reasumujac, ogdlny wynik oceny kierunku Zarzadzanie 11 II stopnia studiéw prowadzonych
w Instytucie nalezy uzna¢ za odpowiedni pod wzgledem wymagan pracodawcow, bioragc pod
uwage aspekt przygotowania Studentow do pracy pod wzgledem teoretycznym jak i
praktycznym.  Przedsigbiorcy = w  szczeg6lnosci  doceniali  takie  umiejetnosci
absolwentow/studentow 1Z UwB, jak: komunikowania sig, pracy w zespole, uczenia si¢ oraz

odnajdywania si¢ w danej sytuacji zawodowe;.

Whnioski (rekomendacje 1ZJK):
Rekomenduje si¢ dialog z przedsigbiorcami odno$nie mozliwosci zaspokajania ich potrzeb

zwigzanych z warunkami ksztalcenia i dostosowania programu studiow do rynku pracy.
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Warto przy tym przedyskutowa¢ wprowadzenie nowych zaj¢¢, rekomendowanych przez
przedsigbiorcow dostosowujgc program nauczania do wdrazanych nowoczesnych trendow.
Kontynuacja wypelniania ankiet przez pracodawcow ze wzgledu na pozyskanie

kluczowych informacji, co pozwoli na dostosowanie warunkow do ich potrzeb.

Whioski (rekomendacje 1ZJK)
Nalezy dostosowaé spotkania Rady Konsultacyjnej do obecnie panujacych warunkoéw
epidemiologicznych 1 w roku akademickim 2020/2021 przeprowadzac¢ spotkania w formie

zdalnej. Doskonali¢ drogi dotarcia do pracodawcow zatrudniajacych absolwentow oraz

zwigkszy¢ skale pozytywnych zwrotow ankiet.

Realizacja rekomendacji IZJK oraz UZJK z poprzedniego roku akademickiego”

Zrealizowano badania pracodawcow, ktorzy zatrudniali absolwentow IZ w ciggu ostatnich

3 lat zgodnie z zaleceniem UZJK.

IX. Monitorowanie karier zawodowych absolwentow studiow.
Monitorowanie karier zarodowych absolwentow w chwili obecnej prowadzi Biuro Karier

UwB. Ponizsze wyniki pochodzg zatrzymanych raportéw z Biura Karier UwB (Badanie Losow
Absolwentow Uniwersytetu w Biatymstoku rocznika 2019/2020 Raport z badan - 10
respondentdéw na tacznie 77 absolwentow kierunku Zarzadzanie I i II stopnia w roku
akademickim 2019/2020 oraz Badanie Loséw Absolwentow Uniwersytetu w Bialymstoku
rocznika 2017/2018 (3 lata po ukonczeniu studiow) Raport z badan. 26 respondentow na

tacznie 104 absolwentow kierunku Zarzadzanie I i II stopnia w roku akademickim 2017/2018.

Tabela 12.
Stopien wykorzystania w pracy umiej¢tnosci nabytych podczas studiow w pracy
zawodowej — ocena absolwentow kierunku Zarzadzanie po 1 roku od konczenia studiow
w 3 lata po ukonczeniu studiow
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Stopien wykorzystania w pracy 1r 0 63 12 13 13
umiejetnosci nabytych podczas studiow
W pracy 31 8 40 44 8 0
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Badanie Losow Absolwentow Uniwersytetu w Bialymstoku
rocznika 2019/2020 Raport z badan, BK UwB, Biatystok 2020; Badanie Losow Absolwentow
Uniwersytetu w Biatymstoku rocznika 20172018 (3 lata po ukoniczeniu studiow) Raport z badan, BK
UwB, Biatystok 2021

Nalezy zauwazy¢, ze zdecydowana wigkszo$¢ studentow (63% respondentéw) konczacych
studia w roku 2019/2020 nie wykorzystuje umiej¢tnosci nabytych podczas studiow. Sugeruje

to przeanalizowanie programow studiéw, najlepiej w porozumieniu z pracodawcami.

Tabela 13.
Stopien przygotowania praktycznego i teoretycznego do wykonywania zawodu — ocena
absolwentow kierunku Zarzgdzanie po 1 roku od konczenia studiow w 3 lata
po ukonczeniu studiow
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W jakim stopniu ukonczone studia 1r 10 50 40 0 0

przygotowaly Ci¢ pod wzgledem

praktycznym do wykonywania zawodu? 31 19 27 42 8 4

W jakim stopniu ukonczone studia 1r 0 22 22 56 0

przygotowaly Ci¢ pod wzgledem

teoretycznym do wykonywania zawodu? 3l 8 23 31 35 4

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Badanie Loséw Absolwentow Uniwersytetu w Bialymstoku
rocznika 2019/2020 Raport z badan, BK UwB, Biatystok 2021; Badanie Loséw Absolwentéw
Uniwersytetu w Bialymstoku rocznika 201712018 (3 lata po ukonczeniu studiow) Raport z badan, BK
UwB, Biatystok 2021

Studenci, ktorzy ukonczyli studia wczesniej lepiej oceniajg stopien przygotowania
zardwno praktyczny jak 1 teoretyczny. Nalezy w zwigzku z tym zastanowi¢ si¢ czy obecnie nie

zmienity si¢ potrzeby przedsigbiorcow i dokona¢ przegladu efektow ksztatcenia.

Tabela 14.
Stopien pomocy studiow w rozwini¢ciu szczegolowych umiejetnosci — ocena
absolwentow kierunku Zarzgdzanie po 1 roku od konczenia studiow w 3 lata
po ukonczeniu studiow
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interpersonalnych?
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W jakim stopniu ukonczone studia pomogly 1r 0 10 40 50 0
Ci w rozwini¢ciu umiejetnosci 31 8 12 46 27 8
specjalistycznych?
W jakim stopniu ukonczone studia pomogty 1r 20 20 40 20 0
Ci w rozwinigciu jezykow obcych? 31 54 27 8 4 8
W jakim stopniu ukonczone studia pomogty 1r 10 30 40 20 0
Ci w rozwini¢ciu umiejetnosci 3l 15 27 15 35 8
informatycznych?
W jakim stopniu ukonczone studia pomogty 1r 0 20 10 20 50
Ci w rozwini¢ciu umiejetnosci 3l 0 4 19 50 27

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Badanie Loséw Absolwentéw Uniwersytetu w Bialymstoku

rocznika 2019/2020 Raport z badan, BK UwB, Biatystok 2021; Badanie Losow Absolwentow

Uniwersytetu w Bialymstoku rocznika 201712018 (3 lata po ukonczeniu studiow) Raport z badan, BK

UwB, Biatystok 2021

Studenci najwyzej oceniaja mozliwos¢ rozwinigcia podczas studidow umiejetnosci

interpersonalnych (50% respondentéw z rocznika 2019/2020 i 27% respondentow z rocznika

2017/2018 ocenia, ze studia pomogly im w ich rozwoju). Najgorzej studenci oceniaja

mozliwo$¢ rozwoju jezykdéw obcych, gdzie 54% studentéw z rocznika 2019/2020 1 20 % z

rocznika 2017/2018 uwaza ze studia w ogole nie pomogly im w tym zakresie, rowniez

uzyskiwanie umiejetnosci z zakresu informatyki oceniona zostata bardzo nisko przez obydwa

analizowane roczniki studiow.

Whioski (rekomendacje 1ZJK):

Nalezy w zwigzku z tym zastanowi¢ si¢ czy obecnie nie zmienity si¢ potrzeby przedsigbiorcow

w zakresie wymaganych przez nich szczegdtowych umiejetnosci z zakresu jezykdéw obceych 1

informatycznych i na tej podstawie dokona¢ przegladu efektow uczenia sig.

(Podpis i piecze¢¢ Dyrektora Instytutu)
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